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1.  OBIETIVO

Dar a conocer a los usuarios del Sistema Unico de Gestidn e Informacion de la Actividad
Litigiosa del Estado - eKOGUI versién 2.0 el funcionamiento del nuevo MODULO DE
COMITE DE CONCILIACION.

2. MARCO LEGAL

- Decreto 1069 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho),
Titulo 4 Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos, Capitulo 3 Conciliacidn,
Subseccidén 2 Comités de Conciliacion

- Decreto 1167 de 2016, Por el cual se modifican y se suprimen algunas disposiciones
del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del
Derecho

3.  USUARIOS DEL MODULO

Los usuarios del Mdédulo de Comité de Conciliacion en cada una de las Entidades seran
aquellos funcionarios o contratistas que tengan asignados al interior de sus entidades los
siguientes perfiles del sistema eKOGUI:

1. Secretario Técnico de Comité de Conciliaciédn (Perfil Unico por entidad).
2. Abogado

4. FUNCIONES DEL SECRETARIO TECNICO DE COMITE
DECONCILIACION

El Decreto 1069 de 2015 establece como funciones del SECRETARIO TECNICO DE COMITE
DE CONCILIACION las siguientes:

- Convocar a través del Sistema Unico de Gestién e Informacion de la Actividad Litigiosa
del Estado - e-KOGUI, a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de
Conciliacidona sus miembros permanentes y los demas invitados.

- Elaborar a través del Sistema Unico de Gestidn e Informacion de la Actividad Litigiosa

del Estado — e-KOGUI, el orden del dia para cada sesion de comité y las actas de cada
sesion del comité.

5. FUNCIONES DEL ABOGADO

El Decreto 1069 de 2015 establece como funciones del ABOGADO las siguientes:
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- Registrar y actualizar de manera oportuna en el Sistema Unico de Gestién e Informacion
Litigiosa del Estado — e-KOGUI, las solicitudes de conciliacién extrajudicial, los procesos
judiciales, y los tramites arbitrales a su cargo.

- Validar la informacion de solicitudes de conciliacidon, procesos judiciales y tramites
arbitrales a su cargo, que haya sido registrada en el Sistema por la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado e informar a la Agencia, dentro de los 15 dias siguientes
al ingreso de la informacion, cualquier inconsistencia para su correccién.

- Diligenciar y actualizar las fichas que seran presentadas para estudio en los comités de
conciliacidn, de conformidad con los instructivos que la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado expida para tal fin

- Calificar el riesgo en cada uno de los procesos judiciales a su cargo, con unaperiodicidad
no superior a seis (6) meses, asi como cada vez que se profiera una sentencia judicial
sobre el mismo, de conformidad con la metodologia que determine laAgencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado.

- Incorporar el valor de la provisiéon contable de los procesos a su cargo, con una
periodicidad no superior a seis (6) meses, asi como cada vez que se profiera una
sentencia judicial sobre el mismo de conformidad con la metodologia que se establezca
para tal fin.

6. MODULO DE COMITE DE CONCILIACION

Este modulo les permitira a las entidades crear, elaborar y gestionar (para los procesos
arbitrales, judiciales y conciliaciones extrajudiciales en donde se encuentren vinculadas) las
diferentes fichas de comité de conciliacion que el sistema les ofrece:

- Fichas de conciliacion judicial

- Fichas de conciliacion extrajudicial
- Fichas de conciliacién arbitral

- Fichas para llamado en garantia

- Fichas para acciones de repeticion
- Fichas para pacto de cumplimiento

Asi mismo, les permitird programar las diferentes sesiones del Comité de Conciliacién de la
entidad, dentro de las cuales podran citar a los miembros del Comité, invitar a la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado a participar en el comité dentro de aquellos procesos
en los que la entidad considera necesaria la intervencion de la Agencia, allegandoles a todos
los miembros y participantes las fichas de los procesos y casos a tratar.

Una vez terminado el Comité, les permitira incluir dentro de las fichas de conciliacién las
decisiones que alli se tomen respecto a cada uno de los procesos y casos analizados y cargar
el Acta de la sesidn.
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6.1. PERFIL ABOGADO

Al ingresar al Mddulo de Comité de Conciliacidn el Sistema le permitira al usuario con perfil de
Abogado crearle fichas de Comité de Conciliacion a los diferentes procesos judiciales, arbitrales
y conciliaciones extrajudiciales que tenga asignados en el Sistema, y asi mismo, le permitira
actualizarlas las veces que requiera, hasta el momento en que le indique al sistema que desea
dar por terminada la ficha, o que habiéndola dado por terminada, el Secretario técnico se la
devuelva para complementar su anélisis.

Para proceder con el diligenciamiento de cada una de las fichas de Comité de Conciliacidon que
contiene el Sistema e-KOGUI V 2.0, el usuario con perfil de "Abogado” debe tener presente en
primer lugar los siguientes puntos:

1. El sistema dependiendo del tipo de proceso o caso al cual deseo crearle una ficha, asi
como el estado que este tenga (Activo o Terminado), me permitira seleccionar determinados
tipos de ficha, asi:

Tipo de proceso o caso Estado del tipo de proceso o caso Tipo de ficha que les aplica:
Judicial Activo Conciliacién judicial
Conciliaciéon Activo Conciliaciéon extrajudicial
Arbitral Activo Conciliacién arbitral
Arbitral - Judicial Activo Llamado en garantia
Arbitral - Judicial Terminado Acciones de repeticion
Conciliacién
Judicial Activo Pacto de cumplimiento

2. Las fichas del Comité de conciliacién dependiendo de su avance tienen unos estados, los
cuales nos permiten conocer que usuario las tiene asignadas y las puede editar o modificar,
asi:

Estado Ficha Aplica: Usuario asignado
por el sistema:

En elaboracion Desde el momento en que se crea la ficha hasta que el Abogado
abogado le indique al sistema que desea darla por
terminada, o habiendo sido devuelta por el secretario
técnico al abogado para complementar su analisis

Terminada A partir del momento en que el abogado le indica al Secretario Técnico del
sistema que desea dar por terminada la ficha y hasta Comité de Conciliacion
que el Secretario técnico la de por concluida

Concluida A partir del momento en que el Secretario técnico del Secretario Técnico del
Comité ingresa la conclusion tomada por el Comité. Comité de Conciliacion
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6.1.1. CREACION DE FICHAS DE COMITE DE CONCILIACION

Para crear una Ficha de Comité de Conciliacién se deben seguir los siguientes pasos generales:

Paso 1. Ingreso a la plataforma: Autenticarse en el Sistema Unico de Gestién e Informacién
de la Actividad Litigiosa del Estado — e-KOGUI, con su usuario y contrasefa.

Digite su usuario y contrasena para

ingresar en EKOCGUI

Paso 2. Entrada al médulo de Comité de Conciliacion: Ingrese al médulo de Comité de
Conciliacion, haciendo clic en el nombre “Comité de conciliacion” ubicado en el menu
izquierdo de la pantalla, alli se desplegara el menu del mddulo, en donde debera seleccionar
la opcion “HOME”
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En el HOME del médulo, encontrara organizada la gestion de fichas de comité de conciliacién
en tres grandes grupos, cada una de estas agrupaciones pertenece a un tipo de proceso o
caso (Proceso arbitral, judicial y conciliacién extrajudicial) y es a través de estas que podran
crear y gestionar las diferentes fichas de conciliacion para los proceso y casos que tengan
asignados en el Sistema:

Gestion de fichas para el comité de conciliacion

Aqui puede consultar las fichas existentes del comite de conciliacion de su entidad. asi como crear nuevas fichas para los diferentes tipos de procesos y casos registrados en el sistema

arbitrales Procesos Judiciales Conclliaciones extrajudiclales

Jgnados

n fichas en elaberacion (o)

sicn del comité decision del comite

Procesos con decisian del comité [l Procesos con decision del comite [l Casos con decision del comité

En la pestafia "PROCESOS ASIGNADOS” encontrara tanto los procesos activos y terminados
quetiene asignado el abogado, con el fin de poder crearles una ficha de conciliacién cuando
la situacion lo amerite. Es decir, el sistema le relaciona todos los procesos con el fin que pueda
crear las fichas que estime convenientes en el momento que requiera, y no significa que
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tenga pendiente por hacer un nimero determinado de fichas.

En la pestafia “Procesos con Fichas en elaboracidon” de cada uno de los grupos encontraran
aquellas fichas que hayan creado y que se encuentran en proceso de elaboracion, recuerden
gue el procesode elaboracién de cada ficha durara mientras no se le indique al sistema que
desean darla por terminado. Asi como aquellas fichas que el secretario técnico del comité
les devuelva para complementar su analisis.

En la pestafia “procesos para decision del comité” de cada uno de los grupos encontraran
todasaquellas fichas dentro de las cuales ya le indicaron al sistema que deseaban darlas por
terminadas. Estas fichas podran consultarse en modo ver, ya que pasaran al Secretario
Técnico del Comité.

En la pestafia “procesos con decisién del Comité” de cada uno de los grupos encontraran
todasaquellas fichas dentro de las cuales el Secretario Técnico del Comité haya registrado
una conclusion, es decir, haya registrado la decisién adoptada por los miembros del comité
respecto al proceso o caso tratado en cada ficha.

Paso 3. Seleccidn del proceso o caso: Dependiendo del tipo de proceso o caso al cual
deseo crearle una ficha, daremos clic en la pestafa “Procesos asignados” del tipo de proceso
0 caso que corresponda, asi:

Procesos Judiclales

. Procesos asignados

. Procesos con fichas en elaboracion (0

. Procesos para decisién del comité (3)

. Procesos con decision del comite

El sistema mostrara en pantalla una pagina con el listado de los procesos judiciales (activos y
terminados) que tenga asignados el Abogado
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Gestién de fichas para el comité de conciliacion

Aqui puede gestionar |

Mostrar | 15 v | registros

s fichas para el comité de conciliacion de los procesos judiciales

Q

1

588118 05001333302620140140400 MARCO LUIS USUGA MONTOVA INSTITUTO NACIONAL DE VIAS ACTIVO
2 638127 05001333302620140049700 GUSTAVO ADOLFO MARTINEZ ARANGO MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ACTIVO
3 576683 05001333300820170000100 LUZ ELENA ANGEL GIL MINISTERIO DE TRANSPORTE ACTIVO
4 489043 05001310500520130107600 BRAULIO DE JESUS GOMEZ HERNANDEZ MINISTERIQ DE TRANSPORTE TERMINADO
5 747615 05001233300020150178500 ANDRES AUGUSTO PIEDRAHITA OROZCO INSTITUTO NACIONAL DE VIAS ACTIVO
3 1359353 05001233300020180228300 MUNICIPIO DE ENVIGADO - ANTIOQUIA MINISTERIQ DE TRANSPORTE ACTIVO
7 516542 05001333302920130082200 GLORIA MARIA BEDOYA ACEVEDO INSTITUTO NACIONAL DE VIAS ACTIVO
8 2005617 05001333302220180045400 DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA MINISTERIO DE TRANSPORTE ACTIVO
8 2096185 05001333303420130045200 ANGELA MARIA ESCOBAR MONTOYA MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ACTIVO
10 671869 05042318400120100013600 ARTURO USUGA GRACIANO MINISTERIO DE TRANSPORTE ACTIVO

[ crearficha [A ver fichas del procese o caso [A) Ver PoF del procesoocase  [Bj Documentos soporte ) Exportar
Resultados del 1 al 10 de 68 resultados en total o E

De esta lista, se debe seleccionar el proceso o caso al cual se le quiere crear una ficha de

Cerrar

comité de conciliacidon, una vez seleccionado, el sistema habilitard la opciéon “crear ficha”

(ubicada en la parte inferior izquierda de la tabla).

-
Gestion de fichas para el comité de conciliacién

Nota: En este punto es importante tener presente que para poder seleccionar un proceso
judicial al cual le quiero crear una ficha, es necesario que dicho proceso judicial cuente
previamente con un registro de calificacién de riesgo por parte del abogado (dentro del médulo
de procesos judiciales del Sistema), de no contar con esta calificacién, el sistema no le

B hamars v devatbencn de procen 3 Cawe

i (AR | [

~ ey
. v Y
. . '

v . .
. v Y

Coriw
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permitird avanzar, y por lo tanto no podra seleccionar la ficha que deseaba crear para ese
proceso.

Paso 4. Elaboracion de ficha de comité: Al dar clic sobre la opcidn “crear ficha” el sistema
mostrara una ventana donde, dependiendo del tipo de proceso o caso y el estado del mismo
(activo o terminado), mostrara los tipos de ficha que le aplican al proceso o caso seleccionado:

Seleccione el tipo de ficha a diligenciar para el Comité de Conciliacion

Todos los campos marcados con son de cardcter obligatorio

Tipo de Ficha:

Ficha de Llamamiento en garantia enciar ficha Cerrar

Ficha de Pacto de cumplimiento

Una vez seleccionado el tipo de ficha que queremos crearle al proceso o caso, se habilita en la
misma ventana emergente la opcion “Diligenciar ficha”:

Seleccione el tipo de ficha a diligenciar para el Comité de Conciliacion

Todos los campos marcados con son de cardécter obligatorio

Tipo de Ficha:

Ficha de Conciliacidn judicia

Cerrar

Al dar clic sobre la opcion “Diligencia ficha”, el sistema cargara la ficha seleccionada, en donde
podremos visualizar la informacion del primer paso del registro de nuestra ficha “Informacioén
basica del proceso o caso”, dentro del cual encontraremos cargada la informacién basica
que contiene el proceso o caso objeto de estudio, junto con algunos campos adicionales para
diligenciar:
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Gestion de fichas para el comité de conciliacién

Aqui puede registrar, editar, actualizar y conclulr |a ficha de conciliacisn judicial

50 0 a3

Informacién basica del B Analisis del p

recomendacicn al comité

M=

Fechas relevantes para el estudio

Fecha de la audlencla de conclliacion:

Informacion del proceso relacionado a la ficha:

Tipo accién o medio de contral:

NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Despache Actual: Walor econdmice Iniclal:
DESPACHO 00 DEL TRIBUNAL ADMINISTRATVO DE CESAR 3717.040
Valor econemico Indexado: Ultima actuscion:
6.80 SENTENCIA
Partes:
$Tipo de
documento | # Identificacién # Nombre/Razén Soclal
Cédula de
OTRA PARTE N 2418504 CARMEN TULIA NARVAEZ AREVALO DEMANDANTE
Cludadania
Numero de
ENTIDAD identificacién = 899939028 MINISTERIO DE ACRICULTURA Y DESARROLLO RURAL DEMANDADO
tributaria
Mamero de
ENTIDAD identificacién 899939030 MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO DEMANDADO
tributaria

Fecha de los hechos:

Hechos:

feclare nulo el Decreto 2100 de fecha 28 de julio de 2003 expedido par |a Presidencia de la Repiblica. el Ministeria de Hacienda y Crédita Publico, el Ministeria de Agricultura y Desarrollo Rural, & Depanamenta Administrativo de la

Funcion Pablica y el Instituto Colombianc de la Reforma Agraria “INCORA” en Liquidacian. al suprimir el cargo que tenia como Secretaria Ejecutiva codigo 5040 Grade 21. Que come consecuencia de lo anterior, se reintegre a Canmen Tulia

NArvaez en el cargo que o

Causay subcausa:

MINISTERIC DE HACIENDA ¥ CREDITO

PUBLICO DESPIDO SIN JUSTA CAUSA DE TRABAJADOR OFICIAL

Pretensiones de |z demanda:

e

DANO MATERIAL - OTROS PESOS 3.717.040,00

Descripcion adicional del proceso por parte del abogado

Hechos - Complementa a los descritos en el registro relacionado:

Pruebas allegadas al caso por las partes: *

Fundamentos de derecho

o Adicionar

m Cance‘ar
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Al iniciar con el diligenciamiento de la ficha es necesario tener presente que a lo largo del
registro encontrardn algunos campos de obligatorio diligenciamiento, los cuales seran
identificados con el signo (*)

El primer campo que se muestra para diligenciar en este paso es el campo “Fecha de la
audiencia de conciliacion” que no es un campo obligatorio que le permitira a los abogados ir
adelantando la gestién de la ficha, aun sin tener fecha exacta de la audiencia de conciliacion.

Fechas relevantes para el estudio

Fecha de la audiencla de conclllacidn:

En la parte inferior encontraran el campo “Hechos - Complemento a los descritos en el registro
relacionado” donde podran complementar la informacién de los hechos del proceso o caso que
se precargaron, el campo “Pruebas allegadas al caso por las partes” donde deberan relacionar
todo el material probatorio allegado al proceso, y finalmente la opcidon “Adicionar” para
relacionarle a la ficha los fundamentos de derecho relacionados con el proceso o caso. Una vez
diligenciado lo anterior, podran dar clic en la opcién “Continuar”.

Descripcidn adicional del proceso por parte del abogado

Hechas - Complemento a los descritos en el registro relaclonado:

Pruehas allegadas al caso por las partes:

Fundamentos de derecho

& Adiclonar
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Al dar clic en la opcién “Continuar”, el sistema llevara al usuario al siguiente paso del registro
“Analisis del proceso o caso y recomendacion al comité”, donde encontraran en primer
lugar una informacion adicional del proceso o caso, la cual se precarga desde el registro del
proceso o caso objeto de estudio (la informacion a mostrar aqui dependera del tipo de ficha que

estemos diligenciando).

Gestion de fichas para el comité de conciliacién

Aqui puede registrar, editar, actualizar y conclulr Ia ficha de concillacian Judicial

g informacitn basica del 2 Andlisis del proceso o caso y
proceso a caso recomendaclon al comité

Valoracion del riesgo

Fecha ultima callficacian Provlsion centable

B zoen

Valoracién del rlesgo del procsso o caso relaclonado a la ficha

Fortalezz de |2 defansa BAJO
Fortaleza de la demanda BAJO
Rlesgos procesales y adminlstrativos BAJO
Jurisprudencia BAJO

Luego encontraremos los campos para el registro del Analisis (Juridico) del proceso o caso
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Analisis del proceso o caso

Principal problema juridico

Anslisis de la caducidad de la accién y/a |a prescripcién de los derechos:

Declsraclones y pretensiones de la demandsa:

Sintesls de |a contestacian de la demanda

Anlists del precendente judicial

Aplica directriz Instituclonal o nacional

{E| proceso tlene fallo?

Anlisis del proceso

Y a continuacién, los campos donde podran registrar la recomendaciéon del abogado para el
Comité junto con la opcién “éDesea dar por terminada la ficha?” la cual le permite al abogado
finalizar su gestién y dar la ficha por terminada.

Recomendacion del abogado

Recomendacin al comité

Concluslones

{Desea dar por terminzda la ficha?

Regresar Cancelar

Para dar por terminada la ficha, sera necesario que el abogado de clic sobre el Check in ubicado
al lado izquierdo de la frase “éDesea dar por terminada la ficha?” y asi mismo de clic sobre
la opcién “Guardar”
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#| ;Desea dar por terminada la ficha?

Regresar m Cancelar

Esto harda que el sistema despliegue la siguiente ventana emergente, donde se deberd
seleccionar la opcion “Si”

Confirmar

B -

Hecho lo anterior, el sistema mostrard un mensaje confirmando que el registro de la ficha se
cred exitosamente y fue enviado al Secretario Técnico del Comité

' Conrmacidnl La fich ue registrada con éitoy ha s eniadaal Secretario éenico del Comité el Concilacir! de u Entca X

Nota: Los pasos descritos anteriormente corresponden a la elaboraciéon de una ficha de
conciliaciéon para un proceso judicial activo, para la elaboracién de otros tipos de fichas la
informacidén a diligenciar puede variar, sin embargo, el proceso a seguir para su elaboracion
es el mismo al presentado.

6.1.2. FICHAS EN ELABORACION

En el caso en que se guarde la ficha de comité de conciliacién sin haber dado clic sobre el
“Check in” ubicado al lado izquierdo de la frase “éDesea dar por terminada la ficha?, el sistema
mantendra la ficha en estado “En elaboracion” para que el usuario continle con su
diligenciamiento en el momento que desee. Adicionalmente en esta seccién se encontraran las
fichas del comité que se enviaron al secretario técnico, pero que por alguna razén han sido
devueltas al abogado para proceder a su correccién y posterior envio, o a su eliminacién.
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I:L'Desea dar por terminada la ficha?

Regresar m Cancelar

Para acceder de nuevo a la ficha, serd necesario que el usuario retorne de nuevo al HOMEdel
modulo y alli seleccione la pestafia “Fichas en elaboracién” del tipo de proceso o caso que

corresponda.

Procesos judiclales

. Procesos con fichas en elaboracien ol

. Procesos para decision del comité

. Pr OCES0S CoON AECIRIoN A&l Comite

Al ingresar encontrara una tabla en donde se muestran los procesos o casos que tienen fichas
en estado “En elaboracion”, junto con una serie de opcién de la tabla, que dependiendo de lo
qgue el usuario desee hacer, le permitiran editarlas o eliminarlas.

Gestion de fichas para el comité de conciliacion

Agui puede gestionar los fichas para el comité de conciliacion de los procesos judicioles
+ Namero % Namero de Identificacién de $ Estado del
EKOGUI proceso o caso % Convocante/Demandante | $ Convocado/Demandado proceso 2 Tipo de ficha
1T { IT IARIO Y Fich:
1 12am78 54001334000820170030000 DEFENSORIADELBUEBLG | "N VO NACIONAL PENITENCIARIO ACTIVO cha ce Gonclljackin
CARCELARIO Judicial
2 1382672 11001333603420180013300 JULIO CESAR CASTRO MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO ACTIVO Ficha de Conclllacion
RODRICUEZ PUBLICO Judicial
$ Edita @ Eir Y PDF e co clo [ Generara PDF Bj Documentos soporte [§) Exportar

Cerrar

Aqui serad necesario que se seleccione la ficha que se desea continuar diligenciando y luego
dar clic sobre la opcién “Editar”.
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Gestion de fichas para eI comité de conciliacion

Aqui puede gestionar lo:

< Namero < Namero de Identificacién de Estado del
EKOGUI proceso o caso $ Convocante/Demandante | $ Convocado/Demandado proceso 2 Tipo de ficha

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y Ficha de Conclliacl
a 1| 1241178 54001334000820170030000 DEFENSORIA DEL PUEBLO ACTIVO Shetananeiacen
CARCELARIO Judicial
Asees ool et aabg JULIO CESAR CASTRO MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO e Ficha de Conclllaclon
RODRIGUEZ PUBLICO judicial

# Editar | i Eliminar [ PDF Ficha de conclliacion [} GeneraraPDF  [j Documentos soporte [y Exportar

Al dar clic sobre la opcidn “Editar”, el sistema cargara de nuevo la ficha de comité conciliacién
para que se continte diligenciando su informacion, hasta que el usuario la guarde e indique
que desea darla por terminada.

6.2. PERFIL SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE CONCILIACION

Al ingresar al Médulo de Comité de Conciliacion el Sistema le permitira al usuario con perfil de
Secretario Técnico del Comité de Conciliacién crear sesiones del comité, seleccionando una
fecha especifica del calendario y vinculandole todas aquellas fichas que se encuentren
terminadas y que desee llevar a un Comité especifico.

Una vez realizado el Comité de Conciliacion de la entidad, el Secretario Técnico del Comité de
Conciliacion podra ingresar de nuevo al Sistema e incluirle a cada una de las fichas de
conciliacién llevadas ante dicho Comité, las decisiones que se tomaron para cada uno de los
procesos y casos objeto del estudio, y asi mismo cargar el Acta de la sesion del Comité para
dar por terminada la sesion en el Sistema.

Para proceder a usar adecuadamente el mdédulo de Comité de Conciliacidn que contiene el
Sistema Ekogui V 2.0, el usuario con perfil de” Secretario Técnico del Comité” debe tener
presente en primer lugar los siguientes puntos:

1. Cuando sea necesario ajustar o complementar el analisis juridico de una ficha en estado
“Terminada” sera el Secretario técnico el encargado de devolvérsela al abogado, para
ello debera cambiarle el estado a la ficha a “En elaboracion”.

2. Para poder crear una nueva sesién del Comité de Conciliacién debe seleccionar una fecha
que sea igual o superior a la fecha actual.

3. Al crear la sesion del Comité de conciliacion el sistema le permitira al secretario técnico
del comité comunicarles a los miembros del comité la fecha de la sesion, asi como las
fichas a tratar y de igual forma, si lo considera necesario enviar una “Invitacion a la
ANDJE” a participar en el comité

4. Una sesion del Comité de conciliacion solo podra ser editada o eliminada por elfsecretario
técnico del comité de conciliacién”, hasta antes de que de por terminada la sesién.
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6.2.1. CREACION SESION DE COMITE

Paso 1. Ingreso a la plataforma: Autenticarse en el Sistema Unico de Gestion e Informacion
de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI, con su usuario y contrasefa.

U

Digite su usuario y contrasena p

: ingresar en EKOGUI

o

Paso 2. Entrada al modulo de Comité de Conciliacidon: Ingrese al médulo de Comité de
Conciliacion, haciendo clic en el nombre “Comité de conciliacion” ubicado en el menu
izquierdo de la pantalla, alli se desplegara el menu del médulo, en donde debera seleccionar
la opcion “Sesiones”
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El sistema cargara una pagina en donde encontrara en primer lugar la opcién “Miembros del
Comité de conciliacion” por donde podra ingresar a crear los miembros del comité, editarlos,
eliminarlos o simplemente entrar a consultar los miembros previamente registrados, asi mismo
encontrara el calendario donde se programan las sesiones del Comité, en este podra
visualizar las sesiones previamente programadas, y que se encuentran ya sea en estado
“Activo” (identificadas con un circulo verde) o en estado “Terminada” (identificadas con un

circulo azul).

Gestion de fichas para el comité de conciliacion

Aqui puade realizar la seleccion de procesos y casos para crear una nueva sesion del Comité de conciliacién

@F Miembros del comité de concllacion
Seleccione en el calendario la fecha en la que desea programar, editar o eliminar una sesion del comité
< maya 2019 S
lun. mar. mie. Jue. vie. sab. dom.
23 e of o2 03 04 05
o o ° : w
El @ EE} 24 2 5
e 29 @ 3 1
03 04 o8 03
o Crearsesion [ Editarsesion (@ WVerzesian [l Eliminar sesisn
Cerrar

Al dar clic sobre la opcién "Miembros del Comité de conciliacion”, el sistema desplegara la
siguiente ventana emergente, para que el Secretario ingrese a editar, eliminar o entrar a
consultar los miembros previamente registrados, como se indicé en lineas anteriores.

Registro de miembros del comité

Tipo de documento Identificacion

Seleccionar..
Nomibre (s) Apellido ()
Correo electrénico

<+ Adiciona

|t

1 | Carlos Arturo Pefia Alzate Agendlagdefensajuridica.gov.co

i Elmina [ Exportar

e
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Paso 3. Sesion de comité de conciliacién: Para crear una nueva sesién de comité de
conciliacidn, es necesario buscar en el calendario la fecha en la cual se celebrara el Comité que
deseamos programar, en dicha fecha no deberd existir ninguna sesion previamente
programada (Activa o terminada) ya que el sistema solo permite crear una sesién por dia, y
luego dar clic en la opcidén “Crear sesidon” ubicada en la parte inferior izquierda del calendario

Seleccione en el calendario la fecha en la que desea programar, editar o eliminar una sesién del comité

< Junio 2013 >
Tun. mar. mie. Jue. wie sab. dom.

3 o1 oz

=] 4 16

8 0 21 2z 23

24 £ 30

4 < o e
Cerrar

Al dar clic sobre la opcidn “Crear sesion” el sistema cargara el primer paso del registro de la
nueva sesion, denominado “Informacion basica de la sesiéon”, aqui el sistema nos mostrara
el campo “Fecha del comité de conciliacion” donde nos refleja la fecha antes seleccionada,
la cual podemos mantener o modificar directamente en este campo, y una tabla que contiene
las diferentes fichas de comité de conciliacidon que se encuentren en estado “Terminada”.

n Informacién basica de la
seslén

Facha del comité de concillacian:

Aqui pueds n del Comite de Conclliacio:

# Fecha audlencla de

1 JUDICIAL

2 JuDicIAL

3 JUDICIAL

Exportar

El Secretario técnico debera seleccionar de la tabla, aquellas fichas que desea vincular a la
nueva sesion del Comité y dar clic en la opcion “Continuar” ubicada en la parte inferior derecha

de la tabla

4700133330052017 0015000

20001233100020040088300

11001333103120070011000

LUIS ALBERTO MORENO
PERTUZ

CARMEN TULIA NARVAEZ
AREVALO

JEIMY YURANY YATE
NARVAEZ

MINISTERIO DE HACIENDA
¥ CREDITO PUBLICO

MINISTERIO DE
ACRICULTURA Y
DESARROLLO RURAL

LA PREVISORA S.A.
COMPANIA DE SEGUROS

le
--npu de proceso o Nimero de Identificacion del
procesa o caso % Convocante/Demandante % Convocado/Demandado

LESION POR INDEBIDA
PRESTACION DEL
SERVICIO DE SALUD

DESPIDO SIN JUSTA
CAUSA DE
TRABAJADOR OFICIAL

DARNOS CAUSADOS A
CIVIL CON VEHICULO
OFICIAL

2 Valor econémico del

proceso Indexado

$ 315.797.091,07

§ 6.809.232,98

$ 420.289.449,37

concillacién o pacto de
cumplimiento

8 Jun. 2019 ||\

2may. 2013 Judictal

Ficha de Concillacicn

Judicial

Continuar

a de Conclllacion

Ficha de Concillacicn

Cancelar
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Aqui puede selecclonar procesos y casos a tratar en |a sesién del Comité de Conclllacisn

# Fecha audlencla de
£ Tipo de proceso o Nimero de Identificacion del # Valor econtmico del | conallacién o pacto de
caso procesa o casa # Convocante/Demandante | # Convocada/Demandado | # Causa proceso Indexada cumplimiento % Tipo de ficha

LESION POR INDEBIDA

JUDICIAL 47001333300520170015000 :LE""EC;B ERSEHMDREH, :"g':;fjéig;::;‘muﬁ PRESTACION DEL $ 315.797,091,07 8Jun. 2019 FL‘;:';:IE Er =<1
SERVICIO DE SALUD l
MINISTERIO DE DESPIDO SIN JUSTA
CARMEN TULIA NARVAEZ Ficha de Concillaci
lUDICIAL 20001232100020040088300 mEvALD AGRICULTURA ¥ CAUSA DE $6.809.232,98 2 may. 2019 ;I "I IE nefiacion
DESARROLLO RURAL TRABAJADOR OFICIAL Judicla
DAROS CAUSADOS A
JEIMY YURANY YATE LA PREVISORA S.A Ficha de Conclllacién
luDiCIAL 11001333103120070011000 Namyare PN D SEeUROS ;I:!I:?N VEHICULO | §420.289.449,37 e

[ Exportar

m Cance‘ar

Aldar clicenlaopcion “Continuar” el sistema cargara el siguiente paso del registro denominado“Comunicacion a los
miembros del comité”

Gestion de fichas para el comité de conciliacion

Aqui puede realizar la seleccion de procesos y casos para crear una nuev e conciliacion

sesion del Comits

Comunicaciin a los mlembros del

B o :

informacion b

|

marcods

Fecha del comité de conclllacisn: Fecha da continuacién del comité de conclll
B | 20m ™
Lugar (direcclon): Hora de Inlclo:
€]
Miembro del comite de condliacion Correo electronico
Carlos Arturo Pefia Alzate Agenclagdefensajuridica.gov.co
Documentos anexos
T st ardcter abligatoria
Orden del dia: *
[ Examinar
Otros:
[ Examinar
Invitar 2 la ANDJE:
x| -
# Fecha audiendla de
#Tipo de proceso o Namero de Identificacion del # Valor econémico del | conelliacién o pacto de
caso process o caso # Convocante/Demandante | $ Convocado/Demandado | & Causa [ E— N — £ Tipo de ficha
MINISTERIC DE DESPIDO SIN JUSTA .
1 JUDICIAL 20001233100020040088300 ﬁ?&i%mm NARVAEZ  aGRICULTURAY CAUSA DE §6.802.232,98 2 may. 2019 F':'E‘ ":E Concllizclén
DESARROLLO RURAL TRABAJADOR OFICIAL Juclcta
LESION POR INDEBIDA -
2 jJUDICIAL 47001333300520170015000 ';:"';G'Z‘BERTO MOREND W PRESTACION DEL § 315.797.091,07 2 Jun. 2019 2:':;2 Conclliacién
FERERIE FUELES SERVICIO DE SALUD !
DARIOS CAUSADOS A
JEINAY YURANY YATE LA PREVISORA S.A. Ficha de Conclllacién
3 }
JUDICIAL 1100133310312007001000 Namvary CoMPANIA D seeURDs | CIMILCONVEHICULO | §420289.449.37 e
OFICIAL
& Remover [ PDFFicha de conclliacion [ GeneraraPDF [l Documentossoporte [ Exportar
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Donde deberd completar la informacién de las fechas, en el caso que el comité requiera una
fecha adicional, y asi mismo incluir la informacién del lugar y la hora de inicio del comité.

Fecha del comité de conclllacion: Fecha de continuacion del comité de conclliacion:
& | 20m/08/07 =
Lugar (direcclénk: Hora de Inlcla:

e}

También se debe proceder a adjuntar el orden del dia del comité, asi como todos aquellos
documentos que se consideren necesarios.

Documentos anexos

Orden del dia:
D Examinar

Otros:

D Examinar

Luego indicar si se desea invitar a la ANDJE a participar dentro del comité, si indicamos que
“Si” sera necesario justificar el porqué de la invitacion y seleccionar de la tabla aquellos
procesos por los cuales se estd invitando a la ANDJE.

Invitar 2 la ANDJE: Fecha Invitacian:

si x| - & | 2019/05M10

Justificacian de |a Invitacion a la ANDJE:

Por favor seleccione los procesos y casos que se van a tratar en el Comité de Conclllacién, aquellos en donde desea invitar a la ANDJE

$ Fecha audlencla de
#Tlpo de procesa o Niimero de Identificacién del #Valor econdmico del | concllacién o pacto de
Nam. proceso o caso # Convacante/Demandante | % Convocado/Demandado proceso Indexado cumplimiento #Tipo de ficha

MINISTERIO DE DESPIDO SIN JUSTA o
1| JuDiciaL 20001233100020040085300 iiz&e&mm« RIARNALZ AGRICULTURA ¥ CAUSA DE $ 6.809.232.98 2 may. 2019 Fu'::';::e Conelliacian
DESARROLLO RURAL TRABAJADOR OFICIAL )
LESION POR INDEBIDA o
2 | juDiciaL 47001333300520170015000 ;LE"ES'Z‘BERTO MOREND \TIC'::;T:&,C;S;L'EDUENDA PRESTACION DEL $ 315.797.091,07 8 Jun. 2019 m’w
SERVICIO DE SALUD Judiclal
DAROS CAUSADOS A
JEIMY YURANY YATE LA PREVISORA S.A. Ficha de Conclliacién
3 | JubiciaL 11001333103120070011000 CIVIL CONVEHICULO | § 420.289.443,37
L NARVAEZ COMPANIA DE SECUROS . Judicial
OFICIAL
& Remover [& POF Ficha de concillacién [B GeneraraPDF é Documentos soporte @ Exportar

Finalmente, deberd dar clic en la opcion “Guardar” ubicada en la parte inferior derecha de la
pagina.
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Por favor seleccione los procesos y casos que se van a tratar en el Comité de Conclllacion, aquellos en donde desea Invitar a la ANDJE

$ Fecha audlencla de
$ Tipo de proceso o Namero de identificacién del 2 Valor econémico del concillacién o pacto de
caso proceso o caso # Convocante/Demandante | $ Convocado/Demandado | # Causa proceso Indexado cumplimiento £ Tipo de ficha

MINISTERIO DE DESPIDO SIN JUSTA
1 JuDICIAL 20001233100020040088900 AC:::;\EL“C"TU“A NARVACZ AGRICULTURA Y CAUSA DE $6.809.232,98 2 may. 2019 F';Tai:le ConcRucian
DESARROLLO RURAL TRABAJADOR OFICIAL Judke
LESION POR INDEBIDA
B2 jubica 47001333300520170015000 :Z';C;BERTO MoRele r'c’\::;f%iﬁs:é‘g'ENDA PRESTACION DEL $ 315.797.091,07 8 jun. 2019 F’;T;:‘IE Conclliacion
SERVICIO DE SALUD Ju
DANOS CAUSADOS A
JEIMY YURANY YATE LA PREVISORA S.A. Ficha de Concillacién
3 1 L .289.
JUDICIAL 11001333103120070011000 ety COMPANIA DE SecURGS | CIVILCONVEHICULO | §420.289.449,37 Judicial

OFICIAL

€ Remover [} PDFFichadeconclliacion [ GeneraraPDF  [B§ Documentos soporte Exportar

Y confirmar la accion:

Confirmar

iDesea realizar |a accicon?

-

Lo anterior, crea la nueva sesién y hace que el sistema nos retorne al calendario, en donde
podremos observar la nueva sesidn del comité dentro de la fecha sefalada inicialmente:

@ Miembros del comité de conciliacion

Seleccione en el calendario la fecha en la que desea programar, editar o eliminar una sesion del comité

< Junlo 2013 S

1 1 2 3 14 s 16
7 18 9 20 2 22 23
24 5 26 7 28 29 30
o 02 4 5 - .
o Crearsesion [ Editarsesion @ Versesion [y Eliminar sesion
Cerrar

Nota: Las nuevas sesiones del comité de conciliacion podran ser modificadas o eliminadas
mientras permanezcan en estado “activo”, una vez se terminen, estas ya no podran ser
modificadas ni eliminadas.
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6.2.2. TERMINACION SESION DE COMITE

Paso 1. Terminacion de comité de conciliacién: Una vez se realiza el comité de conciliacidon
es necesario terminar la sesién dentro del sistema, para esto, se debe seleccionar dentro del
calendario la sesién que queremos terminar y dar clic en la opcién “Editar sesion”

< Junia 2019 >

fun. mar. mié. Jue. vie. sab. dom.

o Crear sesio (& Editar sesion @ Verse [ Eliminar sesion

Al dar clic sobre la opcion “Editar sesion” el sistema Ilamara el registro de la sesién con todos
aquellos datos que se consignaron, por lo que sera necesario seleccionar el paso 2 del registro
“Comunicacion a los miembros del comité”

Gestion de fichas para el comité de conciliacion

Aqui puede realizar {a seleccion de procesc para crear una nueva sesion del Camité de conciliacion

Comunicacion a los mlembros del

2

Una vez alli, debe dar clic sobre la opcion “Examinar” del campo “Acta de sesion”, la cual le
permitird consultar los archivos de su computador y seleccionar el documento del acta
correspondiente.

Comunicacion a los miembros del

B e

Fecha del comite de conclliaclon: Fecha de continuacion del comité de conclliacion:

& | 2019/06/0 =
Lugar (direccion): Hora de Inicio:
Acta de la sesion: Numero del acta:

[ Examinar

Este se visualizara debajo del campo Acta de la sesidn, asi:
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Acta de la seslon:

D Examinar

| FABD34-731-Formato soporte de incidentes LEI8.pdf 1@

Finalmente, se debe dar clic en la opcién “Guardar” del paso 2 del registro, ubicada en la parte
inferior de la pagina.

Por favor selecclone los procesos y casos que se van a tratar en el Comité de Concillacién, aquellos en donde desea Invitar a la ANDJE

$ Fecha audiencla de
:TIpn de proceso o Namero de Identificacion del 2 Valor econémico del conciliacién o pacto de
caso o 0 caso # Convocante/Demandante | $ Convocado/Demandado | # Causa proceso Indexado cumplimiento $Tipo de ficha

LESION POR INDEBIDA

IS Al RTO MOREN( MINISTERIO DE HACIENDA Ficha d thiaci
B jubical 47001333300520170015000 :L";U;BE OREND. YCR:D”O Pgsucg DA | PRESTACION DEL $ 315.797.091,07 8 Jun. 2019 ‘dlal Ie ConcRackdn
SERVICIO DE SALUD Jesca
MINISTERIO DE DESPIDO SIN JUSTA
2 JUDICIAL 20001233100020040088900 z:\'}'ﬂ‘ém“" AVAEZ AGRICULTURA Y CAUSA DE $6.809.232,98 2may. 2013 H;T;ja Concmcian
DESARROLLO RURAL TRABAJADOR OFICIAL Ju
DARNOS CAUSADOS A
JEIMY YURANY YATE LA PREVISORA S.A. Ficha de Conclliacion
3 1 VI HI ) . 4 -
JUDICIAL 11001333103120070011000 ATARS At Abeetinne E)F\:CLI:SN VEHICULO  $420.289.449,37 jodid

Remover " PDF Ficha de conciliacion ) Generar a PDF Y Documentos soporte ;] Exportar
po po

Cancelar

Y asi mismo, confirmar la realizacién de esta accion.

Confirmar

;Desea realizar la accicn?

El sistema retornara al calendario de sesiones donde se podra observar la sesidn en color azul,
lo que indica que dicha sesion se encuentra terminada.

Seleccione en el calendario la fecha en la que desea programar, editar o eliminar una sesién del comité

£ Junio 2012 3
lun. mar. mig. Jue. vie. sab. dom.
27 28 29 30 3 o1 0z
a3 04 5 06 o8 03
1 1 2 3 " 5 18
7 18 9 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
o 02 3 4 5 o6 7

o Crearsesion & Editarsesion @ Verseslon  [f] Eliminar seslén
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6.2.3. DECISION DEL COMITE

Una vez finalizada la sesidon del comité de conciliacion, es necesario ir a cada uno de los
procesos y casos que se trataron dentro de dicha sesién e ingresarles la decisién adoptada por
el Comité para cada uno de ellos.

Paso 1. Ingreso al médulo de fichas de conciliacion: Ingrese al médulo de Comité de
Conciliacion, haciendo clic en el nombre “Comité de conciliacion” ubicado en el menu izquierdo
de la pantalla, alli se desplegara el menu del médulo, en donde debera seleccionar la opcion
“HOME"

Paso 2. Seleccion de ficha de conciliacion: Una vez en el Home seleccionamos la pestafia“Fichas para decision del

2

comité” del tipo de proceso o caso que corresponda (judicial, extrajudicial o arbitramento).

Procesos Judiciales

. Procesos con fichas en elaboracicn (234)

| . Procesos para decisicn del comité (42)

. Procesos con decision del comité

A continuacion, el sistema mostrard el listado de los procesos y casos con fichas que se
encuentran relacionados dentro de una sesion del comité, y que tienen pendiente el registro
de su conclusioén.
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Gestion de ﬁchas para eI comlte de conciliacion

Aqui puede gestionar

LUIS ALBERTO MORENO MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO Ficha de Conclllacién
i} 1!

1220844 47001333300520170015000 PERTUZ PUBLICO Judicial 2019/06/07 TERMINADA

CARMEN TULIA NARVAEZ MINISTERIO DE AGRICULTURA Y Ficha de Concliliacion
200012331 12¢ 84 19/06/07 TERMINADA

0001 23310002010S008 2000 AREVALO DESARROLLO RURAL Judiclal 201/06/0 ERMI
JEIMY YURANY YATE LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE Ficha de Condillacién
5

132180 11001333103120070011000 NARV, SEGUROS ACTIVO Judicial 2019/06/07 TERMINADA

Exportar

Cerrar

Dentro de este listado de procesos y casos con fichas, solo se podra proceder con el registro
de las conclusiones dentro de aquellas fichas que estén relacionadas dentro de una sesién del
comité en estado terminada, para ello basta con verificar que en la columna “Estado de la
sesion del comité” se muestre el valor “Terminada”

-uumem $ Namera de Identficacion de $ Estado del hasesiendel | # Estado de la sesion del
procesa o caso $ Convocante/Demandante | $ Convocada/Demandado procesa $Tipo deficha comité comité

1220844 A7001333300520170015000 LUIS ALBERTO MORENO MINISTERIO DE HACIENDAY CREDITO ACTIVO Ficha de Concillacion 2019/06/07 TERMINADA
PERTUZ PUBLICO Judiclal

CARMEN TULIA NARVAEZ MINISTERIO DE ACRICULTURA Y Ficha de Concillaclén
2
128541 20001233100020040083900 AREVALO DESARROLLO RURAL ACTIVO i 2019/06/07
JEIMY YURANY YATE LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE Ficha de Concillaclén
3
132180 11001333103120070011000 NARVAEZ SECUROS ACTIVO Jodicra 2019/06/07 TERMINADA
" Editar ') Devolveralabogado [ PDF Ficha de conclliacién [ GeneraraPDF  [B§ Documentos soporte [ Exportar

Una vez identificada la ficha que deseo concluir, se debe seleccionar y dar clic en la opcién
“Editar”

% Nimero de Identificaclén de + Estado del % Fecha seslén del % Estado de la seslén del
proceso o case # Convocante/Demandante | % Convecado/Demandado procesa comite comité

LUIS ALBERTO MORENG MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO Ficha de Conclliacié

1 1220844 47001333300520170015000 ACTIVO era e tonclladen | aonr06so7 TERMINADA
PERTUZ PUBLICO ]udlclal
CARMEN TULIA NARVAEZ MINISTERIO DE ACRICULTURA Y Ficha de Concillacién

2 128541 20001233100020040083300 ACTIVO 2019/0&/07 TERMINADA
AREVALO DESARROLLO RURAL Judiclal
JEIMY YURANY YATE LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE Ficha de Conciliacien

3

132180 11001333103120070011000 NARVAET SECUROS ACTIVO ]ud|(|a| 2013/06/07 TERMINADA

# Editar | ¥ Devolver al abogade PDF Ficha de conclliacion Cenerar 2 POF  [B§ Documentossoporte  [f} Exportar

Paso 3. Decision del comité de conciliacion: Al dar clic sobre la opcidn “Editar” el sistema carga el registro de la ficha,
alli seleccionamos el paso 3 “Decision del comité de conciliacion”

Gestion de fichas para el comité de conciliacion

Aqui puede registrar, editar, actualizar y conclulr la ficha de concillacién Judicial

Decision del comité de
B conciliacién
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Y procedemos a incluir los datos. En primer lugar, el sistema nos solicitara incluir la decision
adoptada por el comité para este proceso o caso, asi como sus conclusiones.

Comité de conciliacion

Declslon del comité:

Concluslones del comité:

Luego, si se llegara a presentar el caso, en donde alguno de los miembros del Comité estuvo
en desacuerdo con la decisién mayoritaria adoptada por el comité, el sistema nos permite crear
votos disidentes, para ellos se debe dar clic sobre la opcion “Adicionar voto disidente”.

Voto disidente a la decision del comité

o Adicionar voto disidente

Al seleccionarlo, el sistema muestra en pantalla una ventana emergente en donde se debe
seleccionar el nombre del miembro del comité con voto disidente, asi como las consideraciones
expresadas por este para apartarse de la decisidon mayoritaria del Comité.

Registro voto disidente a la decision del comité

Miembro del comité con vato disidente: Conslderaclones:

Una vez ingresados todos estos datos, damos clic sobre la opcion “Finalizar” ubicada en la
parte inferior derecha del registro de la ficha.
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Voto disidente a la decisién del comité

<+ Adiclonar voto disidente

1 Carlos Arturo Pefia Alzate Reglstro voto disidente a la decisién del comité

fiy Eiminar [ Expertar

Regresar Finalizar Cancelar

Finalmente, el sistema mostrara un mensaje de confirmacién de la accién, en
donde se debedar clic sobre la opcion “Si” para confirmar.

Confirmar

;Deses realizar [a accidn?. L ficha pasard a estado concluida y no podra madificarla

Una vez confirmado, se mostrara un mensaje indicando que el registro fue exitoso
y que la ficha ha quedado en estado “Concluida”.

+ jConfirmacién! La informacicn se registrd exitosamente. La ficha ha quedado concluida con |a decisidn del comité de conciliacian.

Nota: Los pasos descritos anteriormente corresponden al diligenciamiento de una
decision de comité de conciliacién para un proceso judicial activo, para la
elaboracién de otros tipos de fichas la informacién a diligenciar puede variar, sin
embargo, el proceso a seguir para su elaboracion es el mismo al presentado.

En el caso de requerir alguna modificacion y/o indicacidn adicional con respecto al procedimiento
de gestion anteriormente indicado, se puede contactar directamente con el dreade soporte de la
Direccion de Gestion de Informacion de la ANDJE, a través del correo
soporte.ekogui@defensajuridica.gov.co o la linea de atencién 7945844.
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